Allianz @) Tiriac &)

Asigurarea CASCO pentru Persoane Fizice

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Allianz-Tiriac Asigurari S.A., inregistrata in Roménia si autorizata de ASF sub nr. 17/10.04.2003

Produsul: Casco Assist

Acest document are rol de informare a clientilor si prezintd un sumar al celor mai importante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii
si conditiile produsului de asigurare si toatd documentatia precontractuald si contractuala pusa la dispozitie de Allianz-Tiriac sau de cétre reprezentantul de vanzari

Allianz-Tiriac.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea CASCO ASSIST, oferité de Allianz-Tiriac Asigurari este un produs destinat asigurarii vehiculelor inmatriculate in Romania, apartinand persoanelor fizice
sau persoanelor asimilate persoanelor fizice. “CASCO ASSIST" este o asigurare facultativa si include, pe langa asigurarea de avarii si furt, asigurarea persoanelor

aflate in vehicul si asistenta rutiera.

‘T Ce se asigura?

Vehicule

Clasa A - Acoperire inclusa:

v" Avarii, mai putin cazurile produse din culpa exclusiva a unei terte
persoane asigurate RCA.

Clasa B - Acoperire optionala:

v" Avarii provocate din culpa exclusiva a unei terte persoane asigurate
RCA.

Clasa C - Acoperire optionala:

v Incendiu

v Explozie

¥ Fenomene naturale.

Clasa D - Acoperire optionala:

v" Furt.

Persoanele aflate in vehicul - Acoperire standard inclusa cu posibilitatea de

majorare a sumei asigurate:

v Invaliditate si Deces

¥" Cheltuieli medicale, fracturi, spitalizare.

Asistenta rutiera - in caz de defectiune tehnica, accident si furt
Acoperire inclusa:

v’ Asistentd tehnica

v" Tractare

v Repatrierea vehiculului

Cand reparatia vehiculului nu poate fi executata in aceeasi zi sau vehiculul a
fost furat, poti alege una din urmatoarele variante:

Transportul soferului si al pasagerilor

Cazarea la hotel a soferului si a pasagerilor

Transportul in regim taxi

Tnlocuirea vehiculului.
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Clauze speciale - se pot atasa in functie de caracteristicile vehiculului,

profilul tau si nevoile de asigurare:

Vandalism

Patrunderea vehiculului in locuri inundate

Circulatia vehiculului in afara drumurilor publice

Jante si anvelope

Mentinerea clasei de bonus

Vehicul nou in caz de dauna totala

Actiunea animalelor

Service partener independent

Reparatie in regie proprie

Daune majore

Vehicul electric.

Nota:

1. Suma asigurata a vehiculului se stabileste la valoarea de piata a acestuia

2. Allianz-Tiriac acorda despagubiri si in cazul in care, in momentul producerii
riscurilor asigurate, vehiculul era condus de o alta persoana decat
asiguratul mentionat in polita de asigurare

3. Fransizele nu se aplica in cazurile in care vinovata de producerea riscului
asigurat este exclusiv o terta persoana identificata, asigurata RCA.

AN N N NN YN N N NN

Ce nu se asigura?

Asigurare vehicule

XXX XK

Vehicule nefunctionale

Vehicule inmatriculate in alte state

Vehicule care nu au inspectia tehnica periodica valabila
Vehicule cu volan pe partea dreapta

Vehicule inregistrate (exemple: moped, tractor agricol etc.).

Asigurare persoane aflate in vehicul

X

Persoane cu varsta de peste 71 ani pentru riscul de deces.

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

Asigurare vehicule

Pagubele produse de razboi sau de acte de terorism

Pagubele produse pe perioada in care vehiculul nu avea certificat de
inmatriculare sau alta autorizatie de circulatie valabile

Pagubele produse in timpul conducerii vehiculului sub influenta bauturilor
alcoolice, a substantelor stupefiante, precum si in timpul comiterii unor fapte
incriminate de dispozitiile legale

Pagubele produse prin avarierea vehiculului in urma patrunderii voluntare in
locuri inundate (rauri, lacuri, balti etc.)

Pierderi financiare indirecte si prejudicii fara caracter patrimonial (exemplu
daune morale etc.)

Cheltuielile pentru transformarea sau imbunatatirea vehiculului in comparatie
cu starea lui anterioara producerii riscului asigurat

Daca vehiculul a fost furat si in interiorul acestuia au fost lasate documente
de identificare ale vehiculului

Daca vehiculul a fost lasat neincuiat si/sau cu cheile/cardurile/ telecomenzile
lasate Tn interior si a fost furat

Pagubele produse ca urmare a utilizérii vehiculului asigurat la concursuri,
pariuri, intreceri sau antrenamente, inclusiv in timpul ruldrii pe piste/circuite
auto special amenajate

Pagubele produse in perioada in care contractul de asigurare este
suspendat.

Asigurare persoane aflate in vehicul

Afectiuni medicale preexistente

Tulburari psihice, boli mentale sau de natura nervoasa

Incercarea de sinucidere sau sinuciderea

Evolutia unei boli infectioase ce debuteaza in contextul unei epidemii.

Versiunea 1/01.10.2018



Unde beneficiez de asigurare?

v" Teritoriul Romaniei
v" Pe teritoriul tarilor membre ale Sistemului International Carte Verde (Albania, Austria, Andorra, Azerbaidjan, Belarus, Belgia, Bosnia si Herzegovina, Bulgaria,

Cehia, Cipru, Croatia, Danemarca, Estonia, Elvetia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Iran, Irlanda, Islanda, Israel, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburg,
Macedonia, Malta, Marea Britanie, Maroc, Moldova, Muntenegru, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Rusia, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Serbia,
Tunisia, Turcia, Ucraina, Ungaria).

Ce obligatii am?

Intretinerea vehiculului asigurat in bune condiii si in conformitate cu dispozitiile legale
Plata primei de asigurare, in cuantumul si la termenele stabilite prin contractul de asigurare/instiintarea de plata

Comunicarea catre Allianz-Tiriac a oricarei modificari privind informatjile furnizate la incheierea contractului de asigurare in termen de maxim 30 zile
calendaristice de la data efectuarii respectivei modificari (exemple: schimbarea adresei; schimbarea numelui in urma casatoriei; schimbarea numarului de
inmatriculare etc.)

Notificarea catre Allianz-Tiriac in caz de: pierdere/furt carte de identitate, certificat de inmatriculare, autorizatie de circulatie provizorie, in termen de maxim 1 zi
lucratoare de la producerea evenimentului/luarea la cunostinta si depunerea la Asigurator a dovezii privind declararea la politie a pierderii/furtului

Declararea existentei tuturor asigurarilor contractate pentru acelasi vehicul la asiguratori diferiti.

in cazul producerii evenimentului asigurat:

Cooperarea cu Allianz-Tiriac si furnizarea tuturor informatiilor si documentelor solicitate de acesta in legatura cu dauna
Luarea de masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului asigurat asupra vehiculului asigurat

Luarea de masuri pentru salvarea, conservarea si paza vehiculului sau/si a partilor componente ramase neavariate, precum si pentru prevenirea degradarilor
ulterioare.

Cand si cum platesc?

Plata primelor de asigurare poate fi realizata integral sau poate fi esalonata in rate subanuale, conform scadentelor prevazute in contractul de asigurare

Prima de asigurare se poate achita utilizand metodele de plata puse la dispozitie de catre Allianz-Tiriac/Intermediar (plata online, card bancar, numerar, debit
direct, transfer bancar)

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperirea incepe la data si ora din perioada de valabilitate inscrisa in polita de asigurare, sub conditia ca prima de asigurare sau rata intéi de prima sa fie
platita in conformitate cu prevederile din polita

In situatia fn care obligatia de plata initial&, aferenté primei de asigurare, nu este respectatd, contractul de asigurare se desfiinteaza retroactiv de la data emiterii
politei de asigurare

Neachitarea ratelor de prima urmatoare celei dintai pana la expirarea perioadei de gratie are drept consecinta suspendarea automata a contractului de
asigurare (perioada de gratje este de 5 zile calendaristice)

Acoperirea inceteaza la data si ora din perioada de valabilitate inscrisa in polita de asigurare
Acoperirea inceteaza la data producerii unei daune totale

Acoperirea inceteaza daca suma despagubirilor acordate/datorate pentru daune partiale pe intreaga perioada de asigurare este egald sau depaseste suma
asigurata a vehiculului

Acoperirea inceteaza la data instrainarii vehiculului asigurat (exemple: prin vanzare, donatie, etc.).

[ﬂ] Cum pot sa incetez / reziliez contractul?

Prin transmiterea unei cereri in scris catre Allianz-Tiriac
Printr-o notificare catre call center-ul Allianz-Tiriac la numarul de telefon 021.201.91.00 sau la adresa de e-mail info@allianztiriac.ro

Ali dreptul sa renunti la contractul de asigurare si sa soliciti incetarea acestuia in primele 14 zile de la incheiere, fara a fi necesara invocarea unui motiv, in conditiile
in care nu s-au produs riscuri asigurate. In aceast situatie, Allianz-Tiriac iti va returna integral prima de asigurare achitaté, in baza cerererii scrise de renuntare la
polita de asigurare

Poti incetalrezilia contractul de asigurare, pe toata durata acestuia, cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice inainte ca incetarea sa-si produca efectele.
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