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Asigurarea facultativa a locuintei si bunurilor

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Allianz-Tiriac Asigurari S.A., inregistratd in Romania si autorizata de ASF sub nr.17/10.04.2003

Produsul: Primera

Documentul are rol de informare a clientilor si prezintd sumarul celor mai importante aspecte referitoare la produsul de asigurare. Te rugam sé citesti integral termenii
si conditiile produsului de asigurare si toatéd documentatia precontractuala pusé la dispozitie de Allianz-Tiriac sau de intermediarul produsului in documente separate

de acesta.

Despre ce tip de asigurare este vorba? ING Bank

Asigurarea Primera, oferita de Allianz-Tiriac clientilor ING Bank, persoane fizice, este un produs de asigurare facultativa pentru locuinte. Tn baza legii 260/2008 cu
modificarile si completérile ulterioare, emiterea politei facultative se poate face doar pentru locuinte care au incheiata in prealabil o polita obligatorie PAD a carei data

de expirare este ulterioara datei de emitere a politei facultative.

‘T Ce se asigura?

Cladirea si, optional continutul (bunurile) si anexele acesteia (magazii,
boxe, garaj etc):

v" Fenomene naturale: furtuna, uragan, vijelie, tornada, ploaie torentiala —
efecte directe, grinding, avalansa de zapada, greutatea zapezii si/sau a
ghetii

Incendiu, trasnet, explozie, caderea aparatelor de zbor, unda de soc
provocata de avioane, cadere accidentala de corpuri

Furt prin efractie si/sau acte de talharie, vandalism

Izbirea din exterior de catre autovehicule, altele decat cele apartinand
Asiguratului sau date in folosinta acestuia, a cladirii asigurate

Greve, tulburdri civile si actiuni ale unor grupuri rauvoitoare

Riscuri catastrofice: cutremur de pamant, inundatji si aluviuni provenind
din revarsarea apelor de suprafata precum si din precipitatii atmosferice
temporare, inclusiv topirea zapezii, prabusire si/sau alunecare de teren
Clauza 72 de ore

Clauza Inundatie de la apa de conducta
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In pachetul Extra se pot adduga urmétoarele acoperiri:

v" Spargerea accidentald a bunurilor casabile din alcatuirea cladirii
(constructiei) in limita a 1.000 de euro

v" Localizare si acces in limita a 1.000 de euro

v' Asigurarea instalatjilor de gaze, apa, canal, climatizare si incalzire pentru
avarii accidentale in limita a 1.000 de euro

v" Asistentd tehnica de urgenta la domiciliu in limita a 150 de euro/
eveniment.

Suma asigurata, fransize

v" Suma asigurata este specificata in polita de asigurare si cuprinde si
valoarea anexelor aferente cladirii. Limita maxima de despagubire pe
eveniment, care se poate acorda in cazul anexelor este stabilita la 20%
din suma asigurata

v" Fransiza aplicata la riscuri catastrofice (doar pentru cladire) este de
10.000 de euro sau 20.000 de euro din suma asigurata a cladirii in functie
de materialul de constructie al cladirii (conform prevederilor din legea nr.
260/2008).

Unde beneficiez de asigurare?

Ce nu se asigura?

Locuinte:
X Cladiri parasite sau ruinate/degradate

Cladiri fara usi, ferestre si sisteme de inchidere sau avand incuietorile
deteriorate

urgenta U1, U2, U3 si “*

Imobilele ce prezinta semne de dardmare si ruina, la care se impun
reparatii capitale la elementele de rezistenta ale cladirii, fundatii, stalpi,
grinzi, zidarie, precum si pardoseli, tavane, acoperis

X Ale situatii descrise in conditiile de asigurare.

X
X Cladirile incadrate in clase de risc seismic I, II'silll si/sau categorii de
X

Bunuri:

Bunuri de valoare deosebita pentru care nu s-au luat masuri impotriva
furtului (incuietori sigure, alarma functionald)

Animale sau pasari
Plante, inclusiv culturi agricole, paduri, pomi fructiferi

X

Pamént sau apa
Autovehicule si ambarcatiuni de orice fel
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Alte situatii descrise in conditiile de asigurare.

Exista restrictii de acoperire?

Razboi (declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern
Razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura militara, conspiratie

Terorism, asa cum este definit in legea interna sau in conventiile si tratatele
internationale

Confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare,
distrugere sau avariere din ordinul oricarui guvern de drept sau de fapt sau
oricarei autoritati publice

Explozie atomica, radiatji sau infestari radioactive, ca urmare a folosirii
energiei atomice sau a materialelor fisionabile

Poluare sau contaminare din orice cauza

Producerea cu intentje a riscurilor asigurate de catre Asigurat sau prepusii
acestuia

Alte restrictii (excluderi) mentionate in conditiile de asigurare.

v"  Laadresa asiguratd de pe teritoriul Romaniei, mentionata in contractul de asigurare.
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Ce obligatji am?

La incheierea si pe intreaga perioada de valabilitate a contractului de asigurare:

— Plata primei de asigurare sau a ratelelor de prima, la termenele scadente stabilite in polita de asigurare/instiinfarea de plata si in cuantumurile prevazute in
polita de asigurare

—  Permiterea verificarii modului in care sunt intretinute bunurile asigurate

— Pastrarea si intretinerea instalafjilor fixe ce asigura functionalitatea generala a cladirii in conditii adecvate, potrivit instructiunilor si recomandarilor emise de
producatori, intretinerea bunurilor asigurate in conditii adecvate, in conformitate cu dispozitiile legale, in scopul prevenirii producerii riscurilor acoperite

— Prevederea cladirii asigurate cu incuietori sigure iar in caz de deteriorare a acestora, luarea de masuri de reparare sau inlocuire.

Dupa producerea riscului asigurat:

—  Avizarea producerii riscului acoperit, in scris, in termen de 5 zile lucratoare iar in cazul furtului, in prima zi lucratoare de la momentul cand ai luat cunostinta de
acesta

—  Furnizarea tuturor informatjiilor si documentelor pe care Alllianz-Tiriac le solicita si acordul pentru realizarea investigatiilor referitoare la cauza si marimea
pagubei

— Instiintarea imediatd, dup luarea la cunostiintd, in caz de incendiu, explozie sau furt, dupa caz, a pompierilor, politiei sau a altor autoritati publice competente,
solicitand acestora intocmirea de acte cu privire la cauzele si imprejurarile producerii evenimentului asigurat si punerea lor la dispozitia Allianz-Tiriac

— Pastrarea parilor afectate si punerea la dispozitia reprezentantilor sau expertilor Allianz-Tiriac pentru constatare
—  Conservarea dreptului de regres al Asiguratorului impotriva celor vinovati de producerea pagubei.

Cand si cum platesc?

= Cuantumul primei de asigurare, numarul ratelor de prima si scadentele acestora sunt cele inscrise in polita de asigurare
—  Prima de asigurare se achita anticipat si integral sau in rate prin mPOS, card bancar, numerar, debit direct, transfer bancar.

7 Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

—  Daca nu s-a stabilit altfel, conditionata de plata primelor de asigurare in cuantumul si la termenele prevazute in contractul de asigurare, raspunderea Allianz-
Tiriac incepe la data si pentru durata mentjonata in polifa de asigurare

— Raspunderea Allianz-Tiriac inceteaza la datele mentionate in polita de asigurare.

[ﬂ] Cum pot sa incetez / reziliez contractul?

= Prin transmiterea unei cereri in scris catre Allianz-Tiriac
= Printr-o notificare catre call center-ul Allianz-Tiriac la numarul de telefon 021.201.91.00 sau la adresa de e-mail info@allianztiriac.ro.

Poti incetal rezilia contractul de asigurare, pe toata durata acestuia, prin denuntare cu un preaviz de cel putin 20 de zile calendaristice inainte ca incetarea sa-si
produca efectele.

De asemenea, ai dreptul sa renunti la contractul de asigurare si sa soliciti incetarea acestuia in primele 14 zile de la incheiere, in baza unei cereri scrise, fara a fi
necesara invocarea unui motiv, in conditiile in care nu s-au produs riscuri asigurate.
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