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Asigurarea de avarii accidentale si furt prin efractie si talharie

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Allianz-Tiriac Asigurari S.A. inregistratd in Romania si autorizata de ASF sub nr. 17/10.04.2003

Produsul: Asigurare EASY CARE
Intermediar: eMAG

Documentul are rol de informare a clientilor si prezintd sumarul celor mai importante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii si
conditiile produsului de asigurare si documentatia precontractuala pusa la dispozitie de Allianz-Tiriac, prin intermediul eMAG, in documente separate de acesta.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Allianz-Tiriac, in parteneriat cu eMAG, Tti pune la dispozitie un produs de asigurare pentru avarii accidentale si furt pentru echipamente electrice, electronice si

electrocasnice.

‘T Ce se asigura?

Bunuri asigurate:
v"echipamente electrice, electronice sau electrocasnice noi achizitionate
prin intermediul eMAG

Riscuri asigurate:

Avarii si daune cauzate de:

contactul cu lichide sau patrunderea de lichide in bunul asigurat
lovituri sau cader;

presiune;

incendiu si urmarile acestuia, fum, explozie

scurtcircuit, supratensiune (daune electrice)

interferenta cu un cdmp electromagnetic

actiunea directd sau indirecta a trasnetului.
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Furt produs ca urmare a:

v' patrunderii prin efractie*;

v" spargerii unui autovehicul, cu conditia ca bunul sa nu fi fost lasat la
vedere in autovehicul si evenimentul sa se petreaca in intervalul orar
06:00-22:00

v~ intrebuintdrii de violente sau amenintéri (acte de talharie*).

*Furt prin efractie este considerat atunci cand autorul furtului inlatura prin spargere,
rupere sau alte acte similare dispozitivele care au rol de mentinere a impiedicarii de
patrundere in locul unde se afla bunul asigurat.

**Furtul este savarsit prin talharie atunci cand autorul furtului foloseste pentru
deposedare mijloace violente sau amenintari, anterior furtului sau dupa producerea
acestuia.

Suma asigurata

Suma asiguratd mentionata in polita de asigurare reprezinta valoarea bunului
la momentul achizitiei, respectiv pretul de vanzare a bunului din factura de
achizitie fara a cuprinde pachetele promotionale si/sau alte reduceri
suplimentare.

Fransiza

Tn cazul producerii unui eveniment asigurat trebuie sa achiti contravaloarea
fransizei (10% din suma asigurata) pentru urméatoarele tipuri de echipamente:
desktopuri, imprimante, faxuri, laptop-uri, monitoare, telefoane mobile, tablete
si smartwatch-uri. Fransiza este inscrisa pe polita de asigurare.

Nota:

Asiguratul este proprietarul bunului asigurat iar utilizatori pot fi proprietarul
sau membrii familiei (sot, sotie, copii cu varsta de minim 6 ani, parinti),
respectiv utilizatorul autorizat, in cazul persoanelor juridice.

Unde beneficiez de asigurare?

Ce nu se asigura?

X Pierderea, uitarea, inchirierea bunului asigurat

X Uzura normala a bunului asigurat

X Daunele provocate de precipitatii

X Virusérile, deteriorarea sau functionarea necorespunzatoare a sistemului de
operare

X Defectele de fabricatie ce tin de garantia producatorului

X Avarii cosmetice ce nu afecteaza functionarea corespunzatoare a bunului
asigurat

X Defectarea bunului din cauza umiditatii

X Daunele rezultate ca urmare a neglijentei sau intentiei

X Furtul obiectelor lasate nesupravegheate in locuri publice

X Costurile de reparatii platite cétre un alt reparator neautorizat de asigurator

X Daunele directe sau indirecte ale altor bunuri decét cele cuprinse in asigurare

X ntretinerea periodicd

X Alte situatii descrise in conditiile de asigurare.

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

! Echipamentele utilizate pentru activitati profesionale, comerciale si industriale,
cu exceptia celor de tipul Desktop PC/monitor, laptop, tableta, telefon mobil

! Accesoriile achizitionate independent.

v Beneficiezi de acoperire in toata lumea, cu exceptia teritoriilor supuse sanctiunilor financiare sau comerciale, dar toate serviciile conexe (inclusiv repararea sau
inlocuirea bunului avariat) se vor realiza exclusiv pe teritoriul Romaniei, prin intermediul partenerului de service autorizat de catre Allianz-Tiriac si serviciului de

asistenta in caz de dauna oferit de Marsh Broker.
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Ce obligatii am?

— Plata primei de asigurare la termenul prevazut in polita de asigurare
— Respectarea cerintelor si recomandarilor producatorului cu privire la pastrarea, operarea si mentinerea bunului asigurat in bune conditii

= Avizarea producerii evenimentului apeland serviciul de asistenta in caz de dauna oferit de Marsh Broker, la numarul de telefon 021.305.98.00, conform
procedurii de solicitare a despagubirilor anexate conditiilor de asigurare, in termen de 30 zile lucratoare de la data producerii evenimentului asigurat, in cazul
unei avarii, respectiv 7 zile lucratoare de la data producerii sau constatarii furtului

— Raportarea evenimentului catre autoritdtile competente in termen de pana la 48 de ore, atunci cand dauna a fost produsa de un incendiu, explozie, furt prin
efractie sau talharie

— Pastrarea partilor avariate si punerea lor la dispozitia reprezentantilor sau expertilor Allianz-Tiriac pentru constatare fara a aduce vreo modificare bunurilor
afectate, care ar putea sa ingreuneze sau sa impiedice cercetarile

— Alte situatii descrise in conditiile de asigurare.

Cand si cum platesc?

Integral la contractarea politei de asigurare si utilizand metodele de incasare puse la dispozitie de eMAG.

. Céndincepe si cand inceteaza acoperirea?

— Politele de asigurare se pot incheia pentru 12 sau 24 de luni

— Acoperirea politei incepe la data la care aprobi incheierea politei de asigurare prin plata primei de asigurare, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile calendaristice de
la data la care ai achizitionat echipamentul eligibil pentru asigurare

— Acoperirea politei inceteaza la ora 24:00 in ultima zi din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea sau mai devreme, in cazul in care:
a fost platita o dauna totala

bunul a fost furat sau a disparut

producerea riscului a devenit imposibild (spre exemplu, atunci cand bunul asigurat a fost returnat)

au fost despagubite 3 daune partiale pentru acelasi echipament.

m Cum pot sa incetez / reziliez contractul?

— Polita se poate rezilia in primele 30 zile de la achizitia bunului, faré a fi necesara invocarea unui motiv. in conditiile in care nu s-au produs riscuri asigurate,
eMag iti va returna integral prima achitata, in baza cererii scrise de renuntare la poli{a

— Daca incetarea politei are loc dupa cele 30 de zile de la achizitia bunului asigurat, poti solicita rezilierea asigurarii printr-o notificare catre Call Center-ul Allianz-
Tiriac la numarul de telefon 021.201.91.00 sau la adresa de e-mail info@allianztiriac.ro
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