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u Document de informare privind produsul de asigurare de viata de grup
Clasic Grup (ver.3/ septembrie 2022)

Emis de: Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A. =
Produsul: Generali Clasic Grup (model 5/ septembrie 2022) (1ENLRALI

Inainte de incheierea Contractului de asigurare, Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A. in calitate de Asigurator, va pune la dispozitie informatii
minime de baza cu privire la produsul de asigurare, in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Informatiile precontractuale si contractuale
complete referitoare la produsul Generali Clasic Grup sunt prezentate in Oferta de asigurare, respectiv in Polita de asigurare, Conditille de Asigurare
si eventualele acte aditionale la contractul de asigurare.

Informatii despre Asigurator: S.C.Generali Romania Asigurare Reasigurare S.A., autorizata pentru efectuarea asigurarilor de viata si generale,
Companie membra a Grupului Generali, listat in Registrul Grupurilor de asigurare gestionat de catre IVASS sub nr. 26, Administrata n sistem dualist,
cu Sediul Social in Bucuresti, Sector 1, Piata Charles de Gaulle nr. 15, etajele 6 si 7, Cod postal 011857; Telefon +4021 312 36 35, Fax +4021 312
37 20, Call Center: +40372 010 202, www.generali.ro, E-mail: info.ro@generali.com; Autorizatéd de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor, Cod Unic
RA-002, EN ISO 9001: 2015 - Sistem de Management al Calitati, Certificat R.C.: J40/17484/2007, C.L.F.: RO 2886621, Cod LEI
213800J9BYTZ1Z4YK783, Capital social: 178.999.221,7 Lei.

Asiguratorul ofera tuturor clientilor sai consultanta cu privire la produsele de asigurare de viata, in urma careia elaboreaza recomandari personalizate
pe baza unor criterii profesionale in asa fel incat contractul de asigurare de viata sa corespunda cat mai bine cerintelor si necesitatilor clientilor.

Contractul de asigurare: Actul juridic bilateral prin care Contractantul se obligd sa plateasca primele de asigurare Asiguratorului in schimbul preludrii
de catre acesta a Riscului asigurat. Contractul de asigurare cuprinde: Polita de asigurare; Conditiile generale si particulare de asigurare; cererea si
oferta de asigurare; anexele si actele declarative (daca exista); orice alte documente solicitate de Asigurator pentru buna desfasurare a asigurarii.

Eveniment asigurat: Incidentul sau seria de incidente care produc Riscul asigurat si la aparitia carora Asiguratorul va plati Indemnizatia de asigurare
Beneficiarului, conform conditiilor de asigurare;

Risc asigurat:Un eveniment viitor, posibil dar incert, la care este expusa viata sau sanatatea Asiguratului. Riscurile asigurate sunt cele prevazute in
Polita de asigurare. Acestea pot fi: riscul asigurat de baza: Deces din orice cauzd (Accident sau imbolnavire); riscuri asigurate suplimentar:
Invaliditate permanenta totala si/sau partiala din orice cauza / Accident; Interventii chirurgicale din orice cauza / Accident; Spitalizare continua din orice
cauza / Accident; Convalescenta post-spitalizare din orice cauza / Accident; Fracturi; Arsuri; Cheltuieli medicale din orice cauza //Accident; Tratament
dentar; Boli grave; Recuperare medicala din orice cauza / Accident; Indemnizatie zilnicad pentru imobilizare intr-o imbracaminte de ghips sau o
aparatura imobilizanta echivalenta;

Indemnizatia de asigurare: Suma plititd de catre Asigurator in cazul producerii Riscului asigurat. in caz de deces, Indemnizatia de asigurare se
plateste mostenitorilor sau benefiarilor desemnatj, iar in cazul celorlalte riscuri, Indemnizatia se plateste Asiguratului, in conditile specificate in
contractul de asigurare;

Modalitati si termene de plata a indemnizatiilor de asigurare, a sumelor de rascumparare si a sumelor asigurate:

Plata Indemnizatiei de asigurare se face Tn urma notificarii producerii Riscului. Notificarea se face prin scrisoare recomandata cu confirmare de
primire sau e-mail, care se transmite agentiei prin care s-a incheiat asigurarea sau Directiei Centrale a Asiguratorului. Asiguratorul se obliga sa
plateasca Indemnizatia de asigurare, conform Conditilor generale si particulare de asigurare numai pentru Accidentul/imbolnavirea aparute n
perioada de valabilitate a Politei si notificate Asiguratorului in termen de 30 de zile lucratoare de la data producerii. Plata indemnizatiei de asigurare se
poate face in numerar la casieriile Bancii Comerciale Romane sau prin virament in contul bancar al Asiguratului / Beneficiarului, in termen de maxim
30 de zile de la data la care documentatia solicitata este completa..Plata indemnizatiei de asigurare se va face pe teritoriul Romaniei, in moneda
convenita in Polita de asigurare si Tn conformitate cu legile aplicate privind impozitele si taxele, in vigoare la data efectuarii platii. Pe toata perioada de
valabilitate a Contractului de asigurare, acesta nu poate fi transformat in contract liber de la plata Primelor de asigurare, nu are valoare de
rascumparare, nici suma asigurata redusa si nu participa la profit.

Excluderi: Circumstante sau conditii specifice mentionate in contractul de asigurare, pentru care nu se acorda indemnizatia sau suma asigurata. Sunt
excluse din acoperire riscurile survenite ca urmare a: a) unei Afectiuni preexistente, Bolilor cronice, unui handicap sau urmarilor unui Accident anterior
includerii n asigurare; b)practicarii unor sporturi extreme precum si ca urmare a participarii active la orice tip de intreceri sau competitii sportive sau la
antrenamentele corespunzatoare acestor competitii; c) consecintelor infectarii cu virusul HIV, respectiv SIDA (Sindromul Imunodeficientei Dobandite -
definitie conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii); d) imbolnavirilor cauzate, complicate sau agravate de consumul cronic si/sau excesiv de alcool,
cum ar fi (enumerarea este ilustrativa, nu exhaustiva): pancreatita cronica, ciroza si fibroza hepatica, neoplasm hepatic etc.); e) bolilor mentale,
tulburarilor psihice sau de natura nervoasa; f) comiterii cu intentie de catre Asigurat a unor fapte grave incriminate de dispozitile Codului Penal, a
consumului  de alcool caracterizat printr-un grad de alcoolemie al Asiguratului mai ridicat de 0,4 la mie si a utilizaérii de catre Asigurat a unor
medicamente, substante cu efect psihoactiv sau narcotice,consumului de droguri sau efectuari unor tratamente neprescrise de catre o autoritate
medicald competentd; g) sinuciderii Asiguratului, oricarei tentative de suicid, automutilare sau Tmbolndvire intentionatd. Sinuciderea nu este
consideratd Accident; h) unei afectiuni neoplazice in primele sase luni de la data care a fost inclus in asigurare Asiguratul respectiv; i)oricarui act
intentionat al beneficiarilor la deces; j) evenimentelor care au legatura directa sau indirectd cu operatiuni de razboi, chiar si nedeclarat, zone de
conflict, invazie, ocupatie militara, razboi civil, insurectie, tulburari civile, revolte; k)unor explozii sau emanatii de caldura sau radiatii provenite din
fuziunea sau fisiunea nucleara, precum si din radiatiile provocate de accelerarea artificiala a particulelor atomice.

Lista completa a excluderilor pentru riscurile asigurate suplimentar se gaseste in Conditiile de asigurare Clasic Grup.

Momentul inceperii si cel al incetarii contractului de asigurare. Plata primelor de asigurare. Perioada de gratie.

Acoperirea prin asigurare Tncepe la ora 00.00 a zilei imediat urmatoare celei Tn care Contractantul a platit prima de asigurare totald/avansul de
prima, dar nu mai devreme de data Tnceperii Asigurarii mentionata Tn Polita de asigurare daca partile nu au convenit altfel. Contractul de asigurare
este Tn vigoare daca persoana care incheie asigurarea (Contractantul) achita primele/ratele de asigurare la scadentd sau in perioada de gratie,
conform Conditiilor de Asigurare.

n cazul Tn care Contractantul nu achita ratele de asigurare la scadents, Asiguratorul acordd o perioada de gratie de 30 de zile pentru plata
ratelor, incepand cu data de scadenta a celei dintai rate neachitate.Prevederea se aplica pentru prime de asigurare care se platesc anual sau in rate
trimestriale ori semestriale. Pentru rate lunare, acestea trebuie platite in avans, inainte de data scadentei. in perioada de gratie, acoperirea prin
asigurare este valabila.

n cazul in care ratele de asigurare nu sunt plétite in perioada de gratie, acoperirea prin asigurare se Tntrerupe si poate fi reluata (repusa in
termen) intr-o perioada de maxim 4 luni de la prima scadenta neachitata prin plata primelor de asigurare si a penalitatilor de intarziere stabilite de
Asigurator.

Repunerea in termen (reluarea acoperirii) are loc la ora 00.00 a zilei imediat urmatoare zilei in care s-au platit integral prima / ratele de
asigurare restante si penalitatile de intarziere.

Dupa trecerea a 4 luni de la prima scadenta neachitata, Asiguratorul poate rezilia Contractul de asigurare, fara alta instiintare prealabild, cu
incepere de la prima scadenta neachitata. Dupa rezilierea contractului, nu mai este posibild repunerea lui in termen (reluarea acoperirii).

Clasic Grup PID_30.05.2023

Pagina 1/2



GENERALI

Valoare de rascumparare, sume asigurate reduse, alte beneficii
Pe toata perioada de valabilitate a Contractului de asigurare, acesta nu poate fi transformat in contract liber de la plata Primelor de asigurare, nu are
valoare de rascumparare, nici suma asigurata redusa si nu participa la profit.

Modalitati si termene de plata a primelor de asigurare
ordin de plata / transfer bancar / on-line, in conturile Generali Romania, comunicate de catre Asigurator.

Modalitati de executare, suspendare, reziliere sau incetare a Contractului de asigurare

a) La ora 0:00 a datei expirarii Contractului de asigurare, data mentionatd ca atare in Polita de asigurare; b) Prin rezilierea unilaterala de catre
Asigurator a Contractului de asigurare, in urmatoarele situatii: (i) n cazurile prevazute ca atare in cadrul prezentelor Conditii Generale si Particulare
de asigurare; (i) In cazul in care Contractantul si/ sau Asiguratul refuza sa ofere informatii privind datele de identificare personale solicitate de céatre
Asigurator; (iii) Tn cazul in care datele de identificare personale ale Contractantului se regasesc in Listele oficiale ale persoanelor juridice suspecte de
savarsirea sau de finantarea actelor de terorism. Datele de identificare personale sunt cele prevazute in legislattia aplicabilda cu privire la prevenirea
si combaterea spalarii banilor si a finantarii actelor de terorism prin intermediul pietei asigurarilor. La constatarea acestor situatii, Asiguratorul are
dreptul de a rezilia unilateral Contractul de asigurare, printr-o scrisoare recomandata, adresata in acest sens Contractantului. Contractul de asigurare
va Tnceta de plin drept la ora 0:00 a zilei calendaristice imediat urmatoare datei expedierii de catre Asigurator a scrisorii prin care Asiguratorul
informeaza Contractantul asupra incetarii Contractului de asigurare.

c) Prin rezilierea unilaterald de catre parti a Contractului de asigurare, ca urmare a nerespectarii obligatiilor contractuale de catre una dintre parti;

d) Tn cazul denuntarii unilaterale a Contractului de asigurare de cétre Contractantul asigurdrii. Contractantul asigurarii se obligd sd comunice
Asiguratorului decizia sa de denuntare a Contractului de asigurare printr-o instiintare scrisa prealabild a Asiguratorului, care trebuie facuta cu cel putin
20 de zile Tnainte de denuntare. Contractul de asigurare isi va inceta efectele la ora 0:00 a zilei calendaristice imediat urmatoare datei de incetare
astfel solicitate de catre Contractant sau, in cazul in care o astfel de data nu este specificata expres de catre Contractant, la ora 0:00 a celei de a 21
zile calendaristice de la data receptionarii de catre Asigurator a instiintarii scrise de denuntare a Contractului de asigurare. Contractantul asigurarii
este obligat sa plateasca primele de asigurare aferente acoperirii riscului pana la data incetarii Contractului de asigurare;

€) Tn cazul denuntarii unilaterale a Contractului de asigurare de catre Asigurator cu notificarea scrisa prealabila a celeilalte parti, care trebuie facuté cu
cel putin 20 de zile inainte de denuntare;

f) Neplata primelor de asigurare la data prevazuta in Contractul de asigurare sau in termenul de gratie specificat in Conditiile generale.

Asigurarea inceteaza pentru un Asigurat/Coasigurat in urmatoarele cazuri:

a) In cazul prezentarii catre Asigurator a unor declaratii/ documente false si/ sau informatii incomplete cu privire la imprejurarile esentiale referitoare la
Riscurile asigurate, informatii care, daca ar fi fost aduse la cunostinta Asiguréatorului, ar fi determinat neincheierea Contractului de asigurare sau
oferirea acestuia n alte conditii (conform art.7); b) la urmatoarea reinnoire a contractului dupa ce Asiguratul a depasit varsta de 66 de ani impliniti; c)
la data la care are loc incetarea raporturilor contractuale, din orice motiv, intre Asigurat si Contractant; d) nerespectarea obligatiilor contractuale de
catre Asigurat/Coasigurat; e) pentru Coasigurat, la data la care inceteaza acoperirea pentru Asigurat; f) la data pensionarii, pentru persoanele care s-
au pensionat, indiferent de motiv (limité de varsta,anticipat, invaliditate, etc.); g) in cazul Asiguratului pentru care Asiguratorul a platit Indemnizatia de
asigurare pentru deces din orice cauza sau in cazul in care indemnizatia platita pentru invaliditate permanenta din orice cauza este egala cu 100% din
suma asigurata pentru aceasta acoperire.

Fondul de Garantare: definit astfel prin Legea nr. 213/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, este destinat protejarii asiguratilor,
beneficiarilor asigurarii, precum si tertelor persoane pagubite, Tn cazul in care societatea asiguratoare se afla in stare de insolvabilitate. Fondul se
constituie prin contributia tuturor asiguratorilor, fiind administrat in conditiile legii.

Litigii. Modalitati de solutionare a reclamatiilor

Orice nemultumire din partea Contractantilor / Asiguratilor / Beneficiarilor va fi solutionaté pe cale amiabila. in acest sens, cererea va fi transmisa in
scris (inclusiv n forma electronica), catre sediul central al Asiguratorului. Acesta va inregistra petitia si va transmite un raspuns in scris, punctual si
argumentat catre persoana care a formulat sesizarea, in termen de 30 de zile de la data primirii acesteia. Daca, din punctul de vedere al petentului,
raspunsul Asiguratorului nu corespunde cerintelor sale, la solicitarea acestuia, partile pot conveni la organizarea unei Tntalniri in cadrul careia sa se
solutioneze cererea. In cazul imposibilitatii rezolvarii amiabile a litigiului, persoana interesata se va putea adresa Autoritati de Supraveghere
Financiara sau Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor ori va putea sesiza instantele judecatoresti competente. Orice litigiu decurgand
din sau n legatura cu contractul de asigurare va fi solutionat de catre organele abilitate din Romania, de la sediul Asiguratorului.

Contractantul/ Asiguratul / Beneficiarii, pot apela la solutionarea alternativa a litigiului potrivit dispozitilor O.G. nr. 38/2015 si a regulamentelor si
procedurilor conexe emise de A.S.F. , cu conditia sa faca dovada ca, in prealabil, a incercat sa solutioneze litigiul in mod direct. In acest sens, acestia
se pot adresa catre SAL-FIN, entitate de solutionare alternativa a litigiilor in domeniul financiar non-bancar ce functioneaza in cadrul Autoritatii
Supraveghere Financiard. Solicitdrile se adreseaza in scris, direct la sediul SAL-FIN, prin postd sau prin mijloace electronice de comunicare.
Informatii detaliate cu privire la modul si conditiile de solutionare alternativa a litigiilor pot fi obtinute la adresa de internet http://www.salfin.ro.

Legislatia Aplicabila: Contractul de asigurare va fi guvernat de Legislatia Romana in vigoare, incluzand actele normative privind Asigurarile si
Reasigurarile, Regulamentul privind Efectuarea Operatiunilor Valutare si prevederile specifice cuprinse in prezentele Conditii de Asigurare.

Deduceri fiscale. Prevederi generale

Conform legislatiei fiscale Tn vigoare, primele de asigurare nu sunt purtatoare de TVA si nu sunt deductibile la calculul impozitului pe venit/profit.
Asigurarile de viata nu beneficiaza de deduceri fiscale in ceea ce priveste plata primelor de asigurare. Orice Indemnizatie de asigurareaferenta
Contractului de asigurare nu este supusa impozitului pe venit. Prezentele precizari fiscale sunt valabile sub rezerva modificarii legislatiei fiscale (Codul
Fiscal si orice alt act normativ adoptat in aplicarea acestuia).

Subsemnatul, declar pe proprie raspundere ca am citit si am inteles prevederile legale referitoare la prezentul contract de asigurare, ca am
luat act si sunt de acord cu prevederile conditiilor de asigurare i am primit un exemplar al acestora. Declar ca am primit Prezentarea
Intermediarului si a Conflictului de interese, Formularul de analiza a cerintelor si necesitatilor clientului (DNT), Testul de adecvare si
Recomandarea facuta de intermediar, Documentul de informare referitor la produsul Clasic Grup.

in cazul in care sunt persoana juridica, declar ca am trimis fiecarui asigurat conditiile de asigurare si detaliile contractului de asigurare.

Client. . ... Semnatura..........c.oeiiiiiiiii

Data.
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