& Informarea precontractuala

UNIQA

Asigurdri de viata

Informatii privind compania de Asigurari

UNIQA Asigurari de viata SA persoana juridica romana, cu sediul social in Bucuresti, Str. Nicolae Caramfil, nr. 25, Sector 1,
Bucuresti, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J/40/23525/1992, CUI 1589754, Autorizata de ASF (Autoritatea
de Supraveghere Financiara, fosta Comisia de Supraveghere a Asigurarilor) prin Decizia nr. 289 din 08.04.2010, Cod Unic in
Registrul Asiguratorilor: RA —003/2003, Nr. de inregistrare in Registrul ANSPDCP de evidenta a operatorilor de date cu caracter
personal 16900, cod LEIl: 529900L3YL1512DQN720, Telefon: +40374.400.410, e-mail: info@uniqa.ro, pagina web:
www.uniga.ro.

Informatii privind Intermediarul
Detalii privind intermediarul contractului dumneavoastra de asigurare vor fi oferite de catre acesta in informarea precontractuala
atasata mandatului de reprezentare semnat cu acesta care vine in completarea prezentului document.

Relatia de colaborare intre Asigurator si Intermediar

Intermediarul actioneaza in baza unui contract de intermediere incheiat cu Societatea de asigurari UNIQA Asigurari de viata
SA, pe clase de asigurari pentru care UNIQA Asigurari de viata a fost autorizatd de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara. Intermediarul poate emite contracte de asigurare/reasigurare si/sau poate colecta prime de asigurare/reasigurare
in numele UNIQA Asigurari de viata, in baza mandatului primit.

Natura remuneratiei
Natura remuneratiei este sub forma de comision.

Conflictul de interese

UNIQA Asigurari de viata nu se afla in vreun conflict de interese cu Intermediarul in asigurari, respectiv UNIQA Asigurari de
viata nu detine actiuni la nicio societate de intermediere in asigurari si nici societatile de intermediere in asigurari nu detin actiuni
la UNIQA Asigurari de viata.

Actionarii UNIQA Asigurari de viatd S.A. sunt in numar de 2 (doi), UNIQA internationale Beteiligungs-Verwaltungs GmbH,
societate inmatriculata in Austria, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. FN 196252 g, cu sediul social in A-1029 Viena,
strada Untere Donaustral3e, nr. 21, respectiv UNIQA International AG, societate inmatriculata in Austria, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. FN 180177 t, cu sediul social in A-1029 Viena, strada Untere Donaustral3e, nr. 21.

Cum sa inregistrezi o plangere?

Orice nemultumire reclamata de catre Asigurat si/ sau Contractantul Asigurarii in legatura cu interpretarea si executarea
Contractului de asigurare va fi solutionata prin formularea unei petitii scrise trimise/ depuse: la sediul social al Asiguratorului
situat in Str. Nicolae Caramfil nr. 25, sector 1, Bucuresti, precum si la sediile sucursalelor, agentiilor, punctelor de lucru ale
UNIQA Asigurari de viata; prin intermediul postei electronice, la adresa de e-mail: reclamatii_viata@uniga.ro sau completand
formularul online de reclamatii pe website-ul www.uniga.ro. Petitiile se pot transmite de asemenea si prin intermediul Autoritatii
de Supraveghere Financiara la: https://portal.asfromania.ro.

Petitia va fi analizatd de Asigurator si va fi finalizata prin transmiterea, in termen de maximum 30 de zile, a unui réspuns scris,
punctual si argumentat catre persoana care a formulat-o.

Informatii cu privire la Contractul de asigurare pot fi solicitate la numarul de telefon (+40) 374.400.410.

UNIQA Asigurari de viata SA . ) N Autorizata de ASF (CSA) prin Decizia de Autorizare nr. 289 din 08.04.2010
Str. Nicolae Caramfil nr. 25, parter, sector 1, Bucuresti Inregistrata la Cont IBAN RO 66 RZBR 0000 06000 917 7442 RON - Raiffeisen Bank
Oficiul ReglsﬁruIm_Comert,qu J/40/23525/1992 Inmatriculata in Registrul Asigurtorilor sub nr. RA — 003/2003.
Cod unic de inregistrare 1589754 Operator de date cu caracter personal ANSPDCP: 16900
Societate administrata in sistem dualist Cod LEI 529900L3YL1512DQN720
Societate autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara Telefon: 0374.400.410. Fax: +40 21 313.79.85

Capital social integral vérsat 54 983 971,38 RON e-mail: info@uniga.ro; www.uniga.ro; /UNIQA.Asiguriri
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